VsSeobecné obchodni podminky a Zasady zpracovani osobnich udaju

VsSeobecné obchodni podminky

Poskytovatel sluzeb: 3
MUDr. Lukas Cumpelik, ICO: 23735651, se sidlem na adrese 1.
Ceskoslovenského armadniho sboru 1373/3, 708 00 Ostrava-Poruba

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji prava a povinnosti
mezi podnikatelem MUDr. Luka$em Cumpelikem, ICO: 23735651, se sidlem [1.
Ceskoslovenského armadniho sboru 1373/3, 708 00 Ostrava-Porubal] (dale jen
,Poskytovatel*) a zakazniky (dale jen ,U&astnik®), ktefi jsou spotfebiteli pfi gGinnosti
Poskytovatele.

2. Poskytovatel je fyzickou osobou podnikajici podle Zivnostenského zakona,
nezapsanou v obchodnim rejstfiku.

3. Pfedmétem Cinnosti Poskytovatele je zejména pofadani veletrhu prace pro
zdravotniky ,KAM PAK® a vzdélavaci akce ,SmilesWeekend* (dale jen ,Akce®).

2. Uzavieni smlouvy

1. Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a U&astnikem vznika zaplacenim ceny za
Akci (vstupné, ucCastnicky poplatek).

2. Prihlaska a platba se provadi prostfednictvim webovych stranek Poskytovatele, e-
mailem ¢&i jinym zptisobem uvedenym v nabidce konkrétni akce. Ugastnik je povinen
vyplnit v pfihlaSce pravdivé a skute¢né udaje, jinak odpovida za Skodu.

3.Cena a platebni podminky

1. Cena sluzeb je vzdy uvedena u konkrétni akce.

2. Cena je splatna pfedem, nejpozdéji do data splatnosti uvedeného na fakture i
pokynech k platbé.

3. Ugastnik bere na védomi, Ze U&ast na akci je podminéna fadnou Uhradou ceny.

4.ZruSeni UcCasti a vraceni penéz

1. Ugastnik ma pravo odstoupit od smlouvy a poZadovat vraceni zaplacené &astky
nejpozdéji do 14 dnl od zaplaceni ceny sluzby.

2. Po uplynuti této Ihaty zanika narok U&astnika na vraceni penéz.

3.V pripadé, Ze se U&astnik nem(ize akce zugastnit, je mozné prevést vstupenku/tgast na
jinou osobu, pokud o tom Ugastnik v&as informuje Poskytovatele.

4.V pfipadé zruSeni akce ze strany Poskytovatele je Poskytovatel povinen vratit
Ugastnikovi zaplacenou cenu v pIné vysi.

5. Ochrana spotiebitele a odstoupeni od smlouvy

1. Ugastnik bere na védomi, Ze dle § 1837 pism. j) ob&anského zakoniku nema spottebitel
pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb v oblasti volno€asovych aktivit, pokud
ma byt pInéni poskytnuto v uréeném terminu.

2. Poskytovatel v§ak dobrovolné poskytuje Ugastnikovi moznost odstoupeni od smlouvy

a vraceni penéz dle ¢l. 4 téchto VOP.



6. Odpovédnost a prava z vadného plInéni

1. Poskytovatel neodpovidéa za ptipadné $kody vzniklé Ugastnikovi v souvislosti s
konanim akce, s vyjimkou $kod zplsobenych prokazatelné jeho zavinénim.

2. Ugastnik je povinen dodrZovat organizaéni pokyny Poskytovatele a chovat se v
souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

3. Poskytovatel odpovida U&astnikovi, Ze Akce nebude mit vady, Ze bude mit vlastnosti,
které si strany ujednaly. Pfipadné vady poskytnuté sluzby je Ugastnik povinen
bezodkladné uplatnit u Poskytovatele.

7. Ochrana osobnich udajua

1. Poskytovatel zpracovava osobni tidaje Ugastnik(l v souladu s pravnimi predpisy
(zejména GDPR a zakonem o ochrané osobnich udajd).

2. Podrobnosti o zpracovani osobnich daju jsou uvedeny v samostatném
dokumentu ,Zasady zpracovani osobnich udaju*.

8. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto VOP jsou nedilnou sou&asti smlouvy mezi Poskytovatelem a Ugastnikem.
2. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto VOP jednostranné ménit. Nové znéni je
ucinné zvefejnénim na webovych strankach Poskytovatele.

3. K mimosoudnimu fedeni spottebitelskych spor ze smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00 Praha. Vice informaci je
dostupnych na www.coi.cz.

4. Tyto VOP nabyvaji uc€innosti dne 17.9.2025.



